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 رسوم، حدود وعمولات استخدام بطاقات الدفع
 

 عميلنا العزيز،

 نورد لكم فيما يلي بيان برسوم، حدود وعمولات الاستخدام والعائد المدين لبطاقات بنك مصر.

 البطاقات الائتمانية 
 رسوم الإصدار للبطاقات الائتمانية  .1

 

 الذهبية كلاسيك الاسلامية كلاسيك الائتمانية البيان / نوع البطاقة
الذهبية 
 الاسلامية

التجار 
 )بيزنس(

 التيتانيوم الشركات
التيتانيوم 
 الاسلامي

 وورلد إيليت وورلد signatureفيزا  لبلاتينيةا
 التقسيط

 العربي(-)قسّطها

 سنتان ثلاث سنوات سنة سنتان ثلاث سنوات مدة صلاحية البطاقة 

 جم 8000 جم 2500 جم 2500 جم  500 جم  350 جم  200 جم 250 جم 250 جم 250 جم 250 رسوم الاصدار للسنة الاولي 
 جم )قسطها( 150
 جم )العربي( 100

 جم 8000 جم 2500 جم 2500 جم 500 جم  350 جم 100 جم 250 جم 250 جم 250 جم 250 رسوم السنوات التالية  
 جم )قسطها( 75
 جم )العربي( 50

رسوم اصدار البطاقات الإضافية 
 للسنة الاولي والسنوات التالية 

 جم 50 جم 1000 جم 500 جم 500 جم 300 جم 200 لا يوجد جم 150 جم 100 جم 100

بدل رسوم إصدار بطاقة بدل فاقد /
 تالف
 

 جم 75 جم 500 جم 500 جم 500 جم 250 جم 250 لا يوجد جم 100 جم 100
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 ) ما يعادل الجنية المصري (   حدود استخدام البطاقات الائتمانية داخل وخارج الجمهورية .2

 كلاسيك الائتمانية البيان / نوع البطاقة
كلاسيك 
 الاسلامية 

   الذهبية
الذهبية 
 الاسلامية

 التيتانيوم الشركات التجار )بيزنس(
التيتانيوم 
 الاسلامي

   البلاتينية
فيزا 

signature 
 وورلد إيليت وورلد

 التقسيط
-)قسّطها
 العربي(

 في حدود الحد الائتماني للبطاقة الشراء داخل الجمهورية

 
 لا يوجد

 السحب النقدي داخل الجمهورية
   ATM الـآلات 

 جم  6,0002
آلات  يوميا"

 بنك مصر،
 جم  4,000
آلات  يوميا"

% من الحد 50 بنوك أخرى
وبحد  الائتماني
الاف  10 أقصى
 شهريا" جم

 جم  26,000
آلات بنك  يوميا"

 مصر، 
 جم  4,000
آلات  يوميا"

% من الحد 50 بنوك أخرى
وبحد  الائتماني
الاف  15 أقصى
 شهريا" جم

 جم  26,000
آلات بنك  يوميا"

 مصر،
 جم  4,000

آلات بنوك  يوميا"
 أخرى

% من 40
 الحد

 الائتماني
وبحد 
 10 أقصى

 الاف جم
 شهريا"

 جم  26,000
آلات  يوميا"

 بنك مصر،
 جم  4,000
آلات  يوميا"

% من الحد 50 بنوك أخرى
وبحد  الائتماني
 ألف 50 أقصى
 شهريا" جم

 جم 26,000
 آلات بنك مصر، يوميا"

 جم 4,000
 آلات بنوك أخرى يوميا"

 السحب النقدي داخل الجمهورية
 POSآلات 

وفقا للحد 
الائتماني 
للبطاقة بحد 
أقصى 
جم  250,000
 يوميا  

وفقا للحد 
الائتماني للبطاقة 
بحد أقصى 
جم  250,000
 يوميا  

وفقا للحد الائتماني 
للبطاقة بحد أقصى 

جم  250,000
 يوميا  

وفقا للحد 
الائتماني 
للبطاقة بحد 
أقصى 
250,000 
 جم يوميا  

 جم يوميا 250,000وفقا للحد الائتماني للبطاقة بحد أقصى 

 الشراء خارج الجمهورية

 ابلاغ العميل بالسفرفي حالة 

( P.O.S – E-Commerce ) 

 جنية مصري 37,500 جنية مصري 4,500 جنية مصري 15,000 جنية مصري 4,500
جنية  150,000
 مصري

 جنية مصري 300,000 جنية مصري 225,000

الشهري للمشتريات )خارج الحد 

 مصر(

)في حالة عدم ابلاغ العميل 

 بالسفر(

 جنية مصري 12,500 جنية مصري 1,500 جنية مصري 5,000 جنية مصري 1,500
جنية  25,000
 مصري

 جنية مصري 50,000

 

 السحب النقدي خارج الجمهورية

 ابلاغ العميل بالسفرفي حالة 
 جنية مصري 6,000 جنية مصري 3,000

 السحب النقدي خارج الجمهورية

)في حالة عدم ابلاغ العميل 
 بالسفر(

0  

الحد الاقصى للشراء باستخدام ال 
contactless بدون رقم سرى 

 داخل الجمهورية
 فيما عدا بطاقة العربي مرة متتالية 15بحد أقصى جم للحركة  600حتى 

 لا يوجد
الحد الاقصى للشراء باستخدام ال 

contactless بدون رقم سرى 
 خارج الجمهورية

 فيما عدا بطاقة العربي متتالية مرة 15بحد أقصى جم للحركة  1500 بما يعادل
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 للبطاقات الائتمانية عمولات الاستخدام والاستعلام عن الرصيد .3
  

 الذهبية كلاسيك الائتمانية البيان / نوع البطاقة
التجار 
 )بيزنس(

 التيتانيوم الشركات
 الإسلاميةالكلاسيك  -
 الذهبية الإسلامية -
 التيتانيوم الاسلامي -

  البلاتينية
فيزا 

signature 
 وورلد إيليت وورلد

 التقسيط
 العربي(-)قسّطها

 ببنك مصر P.O.Sوآلات  ATMمن آلات  النقديالسحب 
 جم 15% من قيمة العملية بحد أدنى 2 جم  50% بحد أدني 5 جم 15% من قيمة العملية بحد أدنى 2

 لا يوجد 

 بالبنوك الأخرى داخل مصر P.O.Sوآلات  ATMمن آلات  النقديالسحب 

 جم من قيمة العملية 50% + 3 جم من قيمة العملية 50% + 5 جم من قيمة العملية 50% + 3 بالبنوك الأخرى خارج مصر P.O.Sوآلات  ATMمن آلات  النقديالسحب 

 مجانا" ببنك مصر ATMستعلام عن الرصيد المتاح بالبطاقة من آلات الا

داخل  الاخرىبنوك بال ATMستعلام عن الرصيد المتاح للبطاقة من آلات الا
 مصر

 جم عن الحركة الواحدة 1

 جم عن الحركة الواحدة 3 خارج مصر ATMبطاقة من آلات بالستعلام عن الرصيد المتاح الا

 % من قيمة العملية5 (نقديسحب  –)شراء  خارج الجمهورية الاستخدامعمولة 
 

 

 للبطاقات الائتمانية العائد المدين )المحتسب ببيان العمليات الشهري( .4

 نوع البطاقة

 الكلاسيك •

 الذهبية •

 تيتانيوم •

 البلاتينية •

• signature 

 وورلد  •

  وورلد إيليت  •

 بطاقة التجار )بيزنس( •

 بطاقة الشركات •
 العربي •

 الكلاسيك الإسلاميةالبطاقات  •

 البطاقات الذهبية الإسلامية •

 الإسلامية التيتانيومالبطاقات  •

 بطاقة التقسيط )قسّطها( •

 % شهريا  ) متناقصة ( 3 % سنويا )ثابتة(20.55 % سنويا )ثابتة(20.55 ) متناقصة (  % شهريا  4 العائد المدين

 جم 75 غرامة التأخير

 جم 75 عمولة تجاوز الحد الائتماني

 للبطاقات الائتمانية سحب نقدي( –تقسيط العمليات )شراء  .5
 معدل العائد المدين فترة التقسيط نوع التقسيط نوع البطاقة

 كلاسيك  -
 جولد -
 تيتانيوم -
 بلاتينيوم -
- Signature 
 وورلد -
 ليتيوورلد إ -

 شراء -
 جم للعملية والواحدة( 1,000 أدني)بحد سحب نقدي  -

 شهر 36&  24&  12&  6
 )متناقصة( لعمليات الشراء شهريا  % 3 -
 )متناقصة( لعمليات السحب النقدي شهريا  % 3.5 -

 
 

 -التالي: على النحو  الائتمانية للبطاقات المدينالعائد احتساب يتم  •

 العائد المدين البيان

 يتم احتساب العائد المدين من تاريخ تنفيذ عملية السحب النقدي  عمليات السحب النقدي

 يتم احتساب العائد المدين من تاريخ تنفيذ عملية الشراء على الجزء غير المسدد فقط  عمليات المشتريات
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 المدفوعة مقدما   –المرتبات  –بطاقات الخصم الفوري 
 

 المدفوعة مقدما  –المرتبات  –رسوم الإصدار للبطاقات الخصم الفوري  .1

 البيان

  

 الخصم الفوري
 البطاقات المدفوعة مقدما  

 

فيزا 
 انترنت 
المدفوعة 
 مقدما  

 للخصم الفوري VIPبطاقات 

 جولد كلاسيك 
تحيا 
مصر 
 الذهبية

الخصم 
الفوري 
 للشركات

 تيتانيوم

 بلاتينية
 
 

 
 بلاتينية
بطاقة ميزة  بالدولار

 للخصم الفوري 
 المرتبات

 
 

 (Teens-حياتي–)هدية 

 
 
تحيا 
 مصر  

 
 
- حوالتي

Genari
c 

 وورلد  
وورلد 
 إيليت

 البلاتينية
 ) ماستركارد ( 

 مدة صلاحية البطاقة
  

 سنتان ولا تجدد  N/A سنوات  5
ثلاث 
 سنوات

سنتان ولا 
 تجدد

 سنوات 5

رسوم الاصدار للسنة 
 الاولي

 جم  150
200 
 جم 

 جم  250 جم  100 جم 200

 جم  350
 
 
 

 
 
دولار  20

 أمريكي
 N/A جم  150

 جم  85للعملاء :
 جم  10لطلبة الجامعات: 

 معفي جم 8000 جم 3000 جم  85  جم 30 جم  40

 جم سنويا 150 رسوم السنوات التالية
200 
 جم

 جم 350 جم 250 جم 75 جم 200

 
 
 
دولار  10

 معفي جم 8000 جم 3000 لا تجدد N/A جم 150 أمريكي

رسوم اصدار البطاقات 
 الإضافية للسنة الاولي 

 جم  100
150 
 جم 

 جم  300 جم  200 لا يوجد  جم  150

 
 
دولار  20

 N/A جم  100 أمريكي
 لا يوجد 
 

 معفي جم 1000 جم 500

رسوم اصدار البطاقات 
 الإضافية

 للسنوات التالية

 جم  100
150 
 جم 

 جم  300 جم  200 لا يوجد  جم  150

 
 
 

دولار  10
 أمريكي

 N/A جم  100
 لا يوجد 
 

 معفي جم 1000 جم 500

إصدار بطاقة رسوم 
 تالفبدل بدل فاقد /
 

 جم  100
100 
 جم 

 جم  250 جم  250 جم  50 جم  100

 
 
دولار  20

 أمريكي

 معفي جم 500 جم 500 جم  30 جم  20 جم  20 جم  N/A 35 جم  100
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 المدفوعة مقدما –المرتبات  –لبطاقات الخصم الفوري  حدود الاستخدام داخل وخارج الجمهورية .2

         

 البيان

 
 الخصم الفوري

 البطاقات المدفوعة مقدما  

 فيزا انترنت 
 المدفوعة مقدما  

 للخصم الفوري VIPبطاقات 

 جولد كلاسيك 
تحيا 
مصر 
 الذهبية

الخصم الفوري 
 للشركات

 تيتانيوم

 بلاتينية
 
 

 

 
 بلاتينية
 بالدولار

 
 
 

بطاقة ميزة للخصم 
 الفوري

 البلاتينية وورلد إيليت وورلد 
 المرتبات

- حياتي –)هدية 
Teens) 

 –تحيا مصر 
 - حوالتي

Generic 

الشراء داخل 
 الجمهورية

 جم يوميا  50000 في حدود رصيد الحساب المتاح
في حدود رصيد 
 الحساب المتاح

طبقا  للرصيد 
 المتاح 

وبحد أقصى 
ألف جم  100

 شهريا"

طبقا  للرصيد 
 المتاح 

وبحد أقصى 
ألف جم  100

 شهريا"

طبقا  الرصيد 
 المتاح بالبطاقة

 حدود رصيد الحساب المتاحفي 

الشراء خارج 
 الجمهورية

 لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد
 لا يوجد
 
 

 

دولار  10,000
 أمريكى يوميا 

دولار  50,000
 أمريكى شهريا 

 لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد

السحب 
النقدي داخل 
 الجمهورية

 الـ آلات
ATM   
-)بنك مصر 
البنوك 
 الأخرى(

 جم كحد اقصى في اليوم الواحد ألف 30مرات يوميا  وبقيمة اجمالية  5

مرات يوميا   10
وبقيمة اجمالية 

جم كحد  ألف 30

اقصى في اليوم 
 الواحد

مرات  12
يوميا  وبقيمة 
اجمالية    

جم  ألف 30

كحد اقصى 
في اليوم 
 الواحد

مرات يوميا  5
بحد أقصى 
جم  30,000
 يوميا 

مرات يوميا بحد  5
جم  30,000أقصى 

يوميا وبحد أقصى 

جم  100,000
 شهريا 

مرات يوميا   5
وبقيمة اجمالية 

ألف جم كحد  30

اقصى في اليوم 
 الواحد

ألف  30مرات يوميا  وبقيمة اجمالية  5
 جم كحد اقصى في اليوم الواحد 

 ألف جم شهريا" 100وبحد أقصى 

 لا يوجد
مرات يوميا  وبقيمة  15
ألف جم كحد  30الية اجم

 اقصى في اليوم الواحد

مرات يوميا  وبقيمة  12
جم كحد  ألف 30اجمالية 

 اقصى في اليوم الواحد

السحب 
النقدي داخل 
 الجمهورية

 POSآلات 
 -)بنك مصر 
البنوك 
 الأخرى(

 جم يوميا 250,000
جم  200,000

 / شهرى يوميا
 200حسب المتاح بالبطاقة وبحد أقصى 

 / شهرى ألف جنيه يوميا

 

 جم يوميا 250,000

السحب 
النقدي خارج 
 الجمهورية
& ATM 

 POS آلات

 لا يوجد

دولار  1,000
 أمريكى يوميا 

دولار  2,000
 أمريكى شهريا

 لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد

الحد 
الاقصى 
للشراء 
باستخدام 
ال 

contact
less 

بدون رقم 
داخل  سرى

 مصر

 

 فيزا انترنت المدفوعة مقدما  متتالية باستثناء بطاقات  مرة 7بحد أقصىجم للحركة  600حتى 
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الحد 
الاقصى 
للشراء 
باستخدام 
ال 

contact
less 

بدون رقم 
 سرى
خارج 
 مصر

 

 الخدمة غير متاحة

 50حتى 
دولار 
 أمريكي
للحركة 
بحد 
 7أقصى
مرات 
 متتالية 

 الخدمة غير متاحة

 

 
 
 
 المدفوعة مقدما –المرتبات  –لبطاقات الخصم الفوري عمولات الاستخدام والاستعلام عن الرصيد  .3

 

 البيان
البطاقات المدفوعة -المرتبات -ميزة للخصم الفوري( –بطاقة الشباب -بلاتينية  –تيتانيوم  –جولد -بطاقات الخصم الفوري: )كلاسيك 

 مقدما  
 ATMمن آلات  النقديالسحب 
 ببنك مصر P.O.Sوآلات 

 مجانا  

  ATMمن آلات  النقديالسحب 
 بالبنوك الأخرى داخل مصر

 جنية  5

  P.O.Sالسحب النقدي من آلات 

 بالبنوك الأخرى داخل مصر 

 % )فيزا & ماستركارد(0.33جم +  10
 جم لكل عملية فيما يخص بطاقة ميزة للخصم الفوري 5

  ATMمن آلات  النقديالسحب 
 بالبنوك الأخرى خارج مصر P.O.Sوآلات 

 ماستركارد(–جم لكل عملية )فيزا  50% من قيمة العملية + 3

 عمولة الاستخدام الخارجي 
 سحب نقدي( –)شراء 

 ماستركارد(-% من قيمة العملية )فيزا10
  

 ستعلام عن الرصيد المتاح الا
 ببنك مصر ATMمن آلات 

 مجانا  

 الاستعلام عن الرصيد المتاح
 بالبنوك الأخرى داخل مصر ATMمن الات 

 جم على العملية الواحد 2

 الاستعلام عن الرصيد المتاح
 خارج مصر ATMمن الات الصراف الآلي 

 ماستركارد(-جم عن الحركة الواحدة )فيزا 3

 % من قيمة عملية المشتريات ويتم التبرع بها لصالح صندوق تحيا مصر 1 الخصم الفوري/المدفوعة مقدما( )تبرع بطاقات تحيا مصر 
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 2023-10-09بتاريخ خارج البلاد  والبطاقات المدفوعة مقدما   ماعدا بطاقة الخصم الفوري بالدولار  تم إيقاف استخدام بطاقات الخصم الفوري •
 فقط للمستخدم الواحد، وذلك بعيدا عن البطاقات الاضافية لمستخدمين اخرين فئةيرجى العلم انه سيتم اتاحة بطاقة ائتمانية واحدة من البطاقات الاساسية للاستخدام خارج مصر لتكون البطاقة الأعلى   •

عن طريق زيارة أقرب فرع أو إرسال المستندات علي البريد  يوم من تاريخ مغادرة البلاد 90الخروج والدخول من جمهورية مصر العربية من واقع جواز السفر  (  خلال مدة أقصاها   ضرورة إرسال المستندات ) ختم •

 isr.comCardLimitException@banquemالالكتروني 
 أو لهم ائتمانية بطاقات إصدار يحظر الذين العملاء قائمة ضمن إدراجه سيتم كما ، السلبية القوائم في لوضعه I-Score الائتماني للاستعلام المصرية الشركة بإبلاغ البنك سيقوم المطلوبة المستندات تقديم عدم حالة في •

 . اللازم  لاتخاذ المعنية الجهات إبلاغ عن فضلا   ، مستقبلا   المصرفية الخدمات استفادتهم من
 الاستخدام الدولي يصبح متاحا  بعد شهرين من تاريخ الإصدار لبطاقات الائتمان  •

  2024-06-01تطبيق مصاريف الإصدار والتجديد إعتبارا  من  تم •
 

 

 تطبق الشروط والأحكام  •

 

mailto:CardLimitException@banquemisr.com

